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			Mit Voice over IP-Telefonie unterbrechungsfrei und flexibel kommunizieren 
		

				

				
						
					
			
						
				
							Eine zuverlässige und flexible Telefonanlage ist das Herzstück Ihrer Business-Kommunikation. Kostengünstige Verbindungen, standortunabhängige Erreichbarkeit und einfache Integration in bestehende Informations- und Kommunikationssystemen sind heute wichtiger denn je.
Moderne IP (internet protocol) Telefonanlagen integrieren sich nahtlos in Ihre Unified-Communications-Landschaft und erhöhen den Komfort für Ihre Kunden und Beschäftigten. Wir begleiten Ihre Umstellung auf Internet-Telefonie oder sorgen für die reibungslose Umstellung auf eine neue Telefonanlage – unabhängig davon, ob Sie sich für einen Cloud Service oder eine inhouse-Serverlösung entscheiden.
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							Mit einer VoIP-Telefonie-Lösung benötigen Sie weniger Endgeräte und telefonieren innerhalb Ihres  Firmennetzwerks vollkommen kostenlos.
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							Sorgen sie für optimale Erreichbarkeit unabhängig vom Aufenthaltsort Ihrer Teams. Auch das Telefonieren über Smartphones ist problemlos möglich.
						

				

					

		

				
			
						
				
					
			
						

		

				

				

				
				
							Unbegrenzt skalierbar
						

				

				
				
							Eine softwarebasierte VoIP-Telefonanlage wächst mit ihrem Bedarf. Neue Nutzer:innen an einem oder mehreren Standorten lassen sich einfach und kostengünstig anbinden.
						

				

					

		

				
			
						
				
					
			
						

		

				

				

				
				
							Große Funktionsvielfalt
						

				

				
				
							Telefonbuch, Konferenzen, Voicemail, Warteschleifen und  Weiterleitungen sind nur einige der vielfältigen Funktionen, die sich mit einer VoIP-Lösung einfach und maßgeschneidert integrieren lassen.
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			Voice over IP-Telefonie
		

				

				
				
							Mit IP-basierten Anschlüsse wird die Komplexität Ihrer Netzinfrastrukturen erheblich gemindert und eine einheitliche Übermittlung von Daten, Sprache und Video über ein gemeinsames Kommunikationsprotokoll ermöglicht. Gleichzeitig sinkt die Anzahl zu betreibender Netzwerkkomponenten. Ob neue Komplettlösung oder sanfter Umstieg auf die VoIP-Telefonanlage, wir machen Ihre Telefonanlage zukunftssicher.
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			Beratung und Projektdurchführung
		

				

				
				
							Die Anzahl an Kanälen und Tools über die wir kommunizieren wächst stetig. Damit steigen auch die Anforderungen an Ihre Kommunikationsinfrastruktur. Wir analysieren Ihren Bedarf und betreuen Sie ganzheitlich – vom Anschluss über geeignete Software und Hardware wie Tischtelefone, Headsets und Mobiltelefone bis zur Implementierung und Sicherstellung des zuverlässigen Betriebs Ihrer Telefonanlage.
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			Das Telefon als Kommunikationsplattform
		

				

				
				
							Mit einer VoIP-Lösung optimieren Sie nicht nur Ihre Telefonie, Sie profitieren auch von viele zusätzlichen Funktionen, die dazu beitragen den Kundenservice zu verbessern und Arbeitsabläufe zu optimieren. Dank der PC- und Internetanbindung wird das Telefon zur Kommunikationsplattform. Anrufe lassen sich zum Beispiel direkt aus E-Mails heraus tätigen, Telefonbücher und Ansagen digital einstellen und steuern.
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							Mit den neuen und vielfältigen Funktionen einer VoIP-Telefonanalgen erhöht sich auch die Komplexität für Ihre Beschäftigten. Damit alle Möglichkeiten und Features optimal genutzt werden können, schulen wir Anwender:innen und Administrator:innen für den sicheren Umgang mit der neuen Telefonanlage im Büro.
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							Mit Unified Communications verbinden Sie alle Kommunikationsmittel wie Telefonie, Video, E-Mail, Fax und Konferenzdienste in einer integrierten Lösung. Sie profitieren von einer Komplettlösung, die genau auf Ihre Anforderungen zugeschnitten und erweitert werden kann. So steigern Sie zusätzlich die Effizienz der Kommunikation und Zusammenarbeit. Wir begleiten Sie auf dem Weg zu Ihrer UC-Lösung.
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							Nur zahlen, was Sie brauchen. Sorgenfrei und planbar.
						

				

				
				
							Unser IT-as-a-Service Angebot!						
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			Impulse für Ihr
Green Digital Office		

				

				
				
							Cloud, Print Green, Document Management, IT Security?
Die IT der Zukunft steht vor vielen Herausforderungen. Dabei besteht die größte Aufgabe wohl darin, IT nicht nur besser, sondern auch nachhaltiger zu gestalten. Erfahren Sie in unseren Webinaren, mit welchen Ansätzen Sie diesen Herausforderungen heute schon begegnen können.
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							GREEN IT denkt ganzheitlich und nachhaltig. Mit diesem Anspruch gestalten wir die Arbeitsplätze der digitalen Zukunft. Gern bald auch in Ihrem Unternehmen!
						

				

				
				
							Bitte füllen Sie alle Pflichtfelder aus.
						

				

				
				
					
			
			
			

							
			
			
								
												
								Unternehmen							
														
											

								
												
								Vorname							
														
											

								
									

								
												
								Nachname							
														
											

								
												
								Anliegen							
								
			
							

			Bitte wählen Sie Ihr Anliegen aus...
NIS2 Beratung
IT Services
Print Services
Dokumentenmanagement
Telefonie, Kommunikation und Collaboration
GREEN IT Cloud
Green CIO / Managed Services
Zeero Emission IT
GREEN IT Audits
Förderprogramme des BMWi
Sonstiges


		

						

								
												
								E-Mail							
														
											

								
												
								Telefon							
								

						

								
												
								Nachricht							
										

								
												
								Datenschutz							
								
			
				
				Ich habe die Datenschutzhinweise zur Kenntnis genommen.			
		

						

								
												
								Captcha							
						

		You need to enable Javascript for the anti-spam check.
				

								
					
						
															
																										
																						Absenden
													
					
				

			

		

				

				

				

				

					

				

				

				

				

				

				

		
				
				
					
					
			
					
		
				
				
													[image: ]													

				

				

		
				
				
			Gerne beraten wir Sie persönlich!
		

				

				
				
							Sie stehen vor einer bestimmten Herausforderung oder möchten einfach das Beste aus Ihrer IT herausholen? Unser Team von Expert:innen steht gerne für Sie bereit!
 Buchen Sie jetzt Ihren persönlichen Telefonberatungstermin und wir melden uns zu Ihrem Anliegen gerne zurück.
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			Keine Updates mehr verpassen:
		

				

				
				
					
			
						
						Zum GREEN IT Newsletter anmelden
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Presse und News
Karriere
Blog
Standorte
Kontakt
Impressum
Datenschutz
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Technical Services
IT-Sicherheit
IT-Lösungen
Drucker mieten
Kopierer Leasing
Telefonanlage Büro
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							Wir verbinden Ökonomie und Ökologie für Ihre IT-Landschaft.
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							GREEN IT Dortmund
 Joseph-von-Fraunhofer-Str. 15
44227 Dortmund
 Heinrich-Hertz-Straße 6
44227 Dortmund
T +49 (0) 231 28 680 0
E info@greenit.systems
						

				

				
				
							GREEN IT Oberhausen
 Kirchhellener Str. 142
46145 Oberhausen
T +49 (0) 208 629 225 0
E oberhausen@greenit.systems
						

				

				
				
							GREEN IT Hannover
 Heinkelstr. 5
30827 Garbsen
T +49 (0) 5131 8472
E hannover@greenit.systems
						

				

				
				
							pcm GmbH
part of GREEN IT Group
 Steinhausstraße 36
58099 Hagen
T +49 (0) 2331 340 89 0
E info@pcm-gmbh.com
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							GREEN IT Dortmund • Joseph-von-Fraunhofer-Straße 15 • 44227 Dortmund						

				

				
				
							Unsere Servicezeiten:
Montag – Donnerstag: 7:30 bis 17:00 Uhr
Freitag: 7:30 bis 14:30 Uhr
ausgenommen gesetzliche Feiertage
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			GREEN IT
Managed Services
		

				

				
				
							Sie interessieren sich für GREEN IT als Managed Service Provider?
Füllen Sie einfach das Formular aus, damit wir Sie kontaktieren können. Wir informieren Sie gern über unser Angebot und die Möglichkeiten, die wir Ihnen damit bieten können.
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							Technischer Servicestützpunkt Süd
T 0800 28 680 28
E info@greenit.systems
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			GREEN IT Hannover
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T 05131 8472
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			Service Center Hamburg
		

				

				
				
							Technischer Servicestützpunkt Nord
T 0800 28 680 28
E info@greenit.systems
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			Service Center Hamburg
		

				

				
				
							Technischer Servicestützpunkt Nord
T 0800 28 680 28
E info@greenit.systems
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			GREEN IT Service Portal
		

				

				
				
							Verschaffen Sie sich einen schnellen Überblick zu offenen und geschlossenen Tickets sowie den aktuellen Bearbeitungsständen.
						

				

				
				
					
			
						
						Zum Portal
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			GREEN IT Connect Portal
		

				

				
				
							Mit Ihrem Kundenlogin verwalten Sie Ihre Aufträge und Rechnungen für Telefonie, Internet und Mobilfunk bequem in unserem Online Portal.
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			KONTAKT
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							Wussten Sie schon?
Ein dunkler Monitor verbraucht im Gegensatz zu einem hellen bis zu 20% weniger Energie.
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